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SISTEMAS DE INFORMACIÓN CROSS, S.L. 
 
  
A- Aplicaciones Informáticas y Telemáticas 
 
 

CROSSTOUR MAYORISTA 
 
Aplicación específica para:  
-Agencias de viaje: mayoristas, mayoristas-minoristas, emisoras, receptivas y emisoras-
receptivas. 
-Turismo Rural. 
 
Descripción General de la aplicación: 
 
La aplicación está orientada a la actividad de la agencia de viajes, permitiendo el control de 
los siguientes conceptos: 
 
-Base de datos, tablas, parámetros y ficheros varios: 
 
-Clientes / Comisiones / Rappels 
-Proveedores / Prestatarios / Hoteles 
-Servicios / Tarifas / PVP y/o Coste + Margen 
-Servicios sueltos / Paquetes / Circuitos / Cotizaciones a medida 
-Presupuestos / Grupos / Gestión de Expedientes 
-Control de Cupos / Gestión de Petición y/o cancelación de Reservas a Proveedores (XML) 
-Procesos de Facturación / Abonos y Reembolsos 
-Emisión de Documentación: Bonos, recibos, contratos, itinerarios y textos adicionales 
-Gestión de Compras / Liquidación de Proveedores 
-Gestión de Tesorería / Cobros / Pagos / Depósitos 
-Estadísticas / Generador de Listados e Informes 
-Sistema de envío de faxes / Sistema de envío y recepción de e-mails 
-Utilidades (correo electrónico, tratamiento de textos, agenda de usuario, calculadora, hoja de 
-cálculo, integración con fax, copias de seguridad, etc.) 
-Enlace de datos con Contabilidad (libre definición de asientos y Contabilidad) 
 
Además, la aplicación está preparada para: 
-Tratamiento de delegaciones con conexión en tiempo real o mediante traspaso de datos. 
-Enlace de Base de Datos a Páginas Web. 
-Permite la conexión de minoristas para comprobar disponibilidad y/o realizar reserva de 
servicios. 
 
-Existe formación para esta aplicación. 
 
 

CROSSTOUR MINORISTA 
 
Aplicación específica para:  
-Agencias de viaje: mayorista-minorista, emisora, receptiva y emisora-receptiva. 
 
Descripción General de la aplicación: 
 
La aplicación está orientada a la actividad de la agencia de viajes, permitiendo el control de 
los siguientes conceptos: 
-Base de datos, tablas, parámetros y ficheros varios 
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-Clientes / Descuentos / Bonificaciones y Rappels 
-Proveedores con condiciones de comisión  o compra por tipo de producto / Prestatarios / 
Hoteles / IVA automático de los servicios 
-Servicios aéreos / Estancias / Paquetes y Circuitos / Varios 
-Grupos / Gestión de Expedientes 
-Procesos de Facturación / Abonos y Reembolsos 
-Emisión de Documentación: Bonos, recibos, contratos y textos adicionales 
-Gestión de Compras / Liquidación de Proveedores 
-Gestión de Tesorería / Cobros / Pagos / Depósitos 
-Estadísticas  
-Enlace de datos con Contabilidad (libre definición de asientos y Contabilidad). 
 
Además, la aplicación está preparada para: 
1-Tratamiento de delegaciones con conexión en tiempo real o mediante traspaso de datos. 
2-Enlace de Base de Datos a Páginas Web. 
 
-Existe formación para esta aplicación. 
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