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EMPRESA O ENTIDAD

LOGOTUR, S.L.

CARACTERISTICAS DE APLICACIONES Y SERVICIOS INTERNET

PARA EL TURISMO (Se rellenara una ficha por cada producto de éste tipo)

Denominaciéon comercial

LOGOCRI

Tipos de usuarios a los que se dirige (indiquense todos a los que aplica)

AGENCIAS Mayoristas X Minoristas X Mayoristas-Minoristas | X

DE VIAJE Emisoras X Receptivas X Emisoras-Receptivas | X
HOTELES Independientes | X | Cadenas | X | Complejos | X |
VIAJES Y Aéreo Carretera Ferrocarril | |
TRANSPORTE Maritimo Vehiculos de Alquiler

SERVICIOS Ocio X Espectaculos Restaurantes

VARIOS Deporte Turismo Rural X Campings

COLECTIVOS E Administraciones Publicas X Grupos de Gestién | X |
INSTITUCIONALES Asociaciones Empresariales X

OTROS || || |
Tipologia

Aplicacion o sistema para uso individual X Portal de uso colectivo X
Mercado electrénico (e-market) X Servicio de hospedaje (hosting)

Otros tipos de aplicaciénes o servicios internet
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Funcionalidad basica de la aplicacion o servicio Internet

Tipos de funciones

Caracteristicas funcionales basicas

A) Sistema de informacion

Informacion de la oferta agregada

Si, con seleccion paramétrica

de servicios

Otra informacién de interés turistico | Si

B) Comercio electrénico (de servicios turisticos)
Transacciones entre empresas Si
turisticas - B2B

Transacciones entre empresas y Si

clientes - B2C

C) Sistema de colaboracién interempresarial

Gestion de la demanda
(prevision-planificacion)

Centralizacién de compras
(e-procurement)

D) Otros tipos de servicios

Seguridad y certificacion de
transacciones electrénicas

Si

Soporte de medios digitales de

pago

Otros tipos de servicios sobre
Internet (indicar)

Requisitos informaticos bésicos de acceso al sistema

Tipo de equipo

Requisitos técnicos basicas

A) Terminales de acceso fijo

PC

Cualquiera

Otro tipo de terminal fijo

B) Terminales moviles

Teléfono WAP

PC portéatil

Cualquiera

PDA

Otros tipo de terminal mévil (indicar)
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C) Comunicaciones

Tipo de red

Internet

Protocolos de comunicaciones

Dispositivos de conexion a red

Precios: aplicaciones y servicios internet para el turismo

Modalidad Coste Observaciones
A) Compra
Licencia de uso ilimitado Si

Licencia por n°® usuarios

Licencia temporal

B) Derecho de uso

Cuota de alta

Tarifa por uso

C) Otras modalidades (indicar)

Servicios relacionados con la aplicacion y/o servicio

Servicio Precio Especializacién Observaciones
Personalizacién de la aplicacion Si

Soporte a usuarios Si
Mantenimiento (mensual/anual) Si

Otros servicios Consultoria
Formacion Sl NO
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Descripcion General de la aplicacién y/o servicio internet para el turismo:

Sistema global de distribucién a través de Internet, que proporciona la informacion, seleccién, reserva
y venta en tiempo real de cualquier producto y servicio turisticos. Permite la venta tanto de productos
sencillos (plazas de todo tipo de alojamientos, plazas de transportes, excursiones, entradas, ...)
como de las diferentes modalidades de paquetes turisticos, incluyendo todo tipo de circuitos, la
modificacién de paquetes publicados para adaptarlos a las necesidades del cliente, la confeccion de
presupuestos y la fabricacién de viajes a la medida.

Mediante el enlace con otras aplicaciones de LOGOTUR, ademas de la distribucién y venta de
productos, puede realizar la gestion interna de cada proveedor.

El sistema puede dar respuesta a las necesidades de seleccion, reserva y venta en tiempo real de:

= Un proveedor turistico que desee comercializar sus productos a través de Internet, con un
enfoque B2B, B2C o0 ambos..

= Una Agencia o grupo de Agencias que aborden un nuevo canal para la venta de los productos
gue comercializa, utilizando una Agencia de Viajes Virtual

= Un portal horizontal o vertical de viajes.

" Una Central de Reservas por Internet que englobe el producto de varios mayoristas y
proveedores de servicios turisticos.

Observaciones
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