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FICHA #1

EMPRESA O ENTIDAD

SIEMENS BUSINESS SERVICES, TRANSPORTES Y TURISMO

INFORMACION GENERAL

Domicilio
Direccion Ronda de Europa, 5
Cédigo postal 28760
Ciudad Tres Cantos
Com. auténoma Madrid
Plantilla
N° de personas 4

Localizadores

Persona de contacto | Juan Gallego Gutiérrez
Teléfono 91-5149119

Fax 91-5147963

E-mail |gallego@ssasemens.es
Web WWW.iC.Semens.com

Delegaciones (en su caso)

Observaciones
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AREAS DE ESPECIALIZACION EN TIC PARA EL SECTOR TURISMO (TIPOS DE CLIENTES)

AGENCIAS Mayoristas X Minoristas X Mayoristas-Minoristas | X
DE VIAJE Emisoras X Receptivas X Emisoras-Receptivas | X
HOTELES Independientes | X | Cadenas | X | Complejos | X |
VIAJES Y Aéreo X Carretera Ferrocarril | X |
TRANSPORTE Maritimo Vehiculos de Alquiler

SERVICIOS Ocio Espectaculos Restaurantes

VARIOS Deporte Turismo Rural Campings

COLECTIVOS E Administraciones Publicas X Grupos de Gestién | X |
INSTITUCIONALES Asociaciones Empresariales X

OTROS || || [
Observaciones

-En SBS Transportes y Turismo contribuimos al éxito de nuestros clientes colaborando con nuestros
asociados, aumentando el beneficio y minimizando el riesgo mediante el empleo de un marco
metodolégico y optimizando la gestion del conocimiento.

-Con unidades en América, Europa y Asia, somos un destacado suministrador internacional en
Consultoria de Negocios, Soluciones IT y Servicios Asociados a la Gestion.

-En Espafia poseemos una dilatada experiencia en el disefio de redes, integracion de sistemas y
reingenieria de procesos de negocio, en el sector de transporte y turismo.

-En otro paso hacia el progreso en SBS Transportes y Turismo, hemos definido 5 practicas clave, donde
esta concentrada la capacidad de nuestra linea de negocio:

-ERM (Enterprise Resource Management).
-E-Commerce

-CRM (Customer Relationship Management).
-Supply Chain Management.

-BIM (Business Information Management).

Todas las practicas clave junto a nuestras soluciones especificas para el Transporte
Aéreo, Aeropuertos, Turismo y Ferrocarril, colaboran al éxito de nuestros clientes.
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2 - RELACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS TIC OFERTADOS

Productos y servicios TIC segun categorias:

a) Aplicaciones informéticas y teleméticas
b) Aplicaciones y servicios Internet
¢) Programas y cursos de formacion

En este apartado se listaran los productos y servicios comercialmente disponibles que estan
especificamente dirigidos al sector del Turismo. Las caracteristicas particulares de cada uno de ellos
se especificaran en las fichas de los apartados 3, 4y 5.

a) Aplicaciones informaticas y telematicas (denominacion)

1 -

2 -
3-

4 -

5-
6 -

7 -

8 -
Q-

10 -

b) Aplicaciones y servicios Internet (denominacion)

1 - SCENIC INTERACTIVE TRAVEL

2 - EUROSTART
3-

4 -

5-
6 -

7 -
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c) Programas educativos y cursos de formacion

TIPO DE CURSO: [l ofimatica

|§|. Aplicaciones comerciales de Gestion Empresarial

-- Otros

. Internet

@. Bases de Datos

E. Aplicaciones propias de gestion

empresarial

Tipo

Denominacion

E

1 -SCENIC INTERACTIVE TRAVEL

2 -EUROSTART

3-

4 -

e) Otros tipos de productos y/o servicios (denominacion)

1 -

2 -

3-

4 -

5 -

6 -

7 -

8 -

9 -

10 -

Observaciones
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